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Gia Tri cua Mot So Yéu Ly Lich Xin Viéc Xuat
Sac

L& nhi nhién, mot ban so yéu ly lich xin viéc xuat sdc la mét dung cu rat quan trong
va cd gia tri cho moi ngudi tim viéc can dén khi di xin viéc, bdi vi do la mot vé may
bay dé dua chung ta dén mot cudc phdng van viéc lam. So yéu ly lich 1a mét van
kién vé tiéu st nho clia ban - nhung vdi tiéu diém vé ky nang va kha nang clia ban
lién quan dén cong viéc ma ban dang tim. Néu tai liéu trong so yéu ly lich cia ban
khéng ding véi nhu cau cua ngudi chl, ban sé mat di co héi dugc phong van viéc
lAm ma ban muén tim.

Pay la vai dé nghi riéng biét dé giup cho ban lam mét ban sa yéu ly lich véi gia vé
“thugng hang” thay vi véi gia vé “hang ré nhat”.

An Tuong Pau Tién: So yéu ly lich 1a mét dung cu dau tién dé thu hit su chi y cua
ngudi chd. M6t ban so yéu ly lich suc tich, ngan gon va ré rang sé goi duoc long
thién cam cla ngudi chi ma goi ban cho cuéc phong van viéc lam. Néu ngudi chu
nhan dugc nhiéu ban ly lich cho mét cong viéc, ho chi co thé dung 10 giay duyét qua
méi ban ly lich ma théi. Nén ban can thu hat sy cha y clia ho va gay an tugng tot
b&ng nhiing ti ngli Iya chon ngan.

Hinh Thuc: M6t ban ly lich khong nén dai hon 1 hodc 2 trang gidy danh chii bang
may dién toan, t6t nhat la dung nhiing dang chii dé doc nhu dang “arial”. D& ban so
yéu ly lich tréng hdp dan hon, ban cé thé dung cac phuong thic trinh bay nhu dung
cach hang, gach dudi, kiéu chii in ddm va cau cham véi mui tén.

Phong Céach: Phong cach thdng thudng cla sa yéu ly lich tim viéc gém co: chrono-
logical, functional, combination. Phong cach ban dung tuy thuéc vao lich su viéc
lam va muc tiéu viéc lam cla ban.

NGi Dung: Ly lich gém cé nhiéu phan véi tiéu dé giéi thiéu. Mai ly lich nén gom cé
lich st viéc lam,ky nang, trinh do hoc van va kinh nghiém. Tiéu dé khac co thé gom
c6é: ngdn ngl, kinh nghiém lam viéc thién nguyén, va sd thich.

Muc Tiéu: NGi dung ban ly lich phai tap trung vao muc tiéu viéc lam ma ban dang
tim. Chung t6i d& nghi ban nén tém tat ky nang va kinh nghiém; Du sao, ban nén
trinh bay chi tiét vé ky thuat tuong quan dén céng viéc ma ban dang tim. (Nhd rang,
chi “resume” nghia |a tom tat!).

Vién Trg: Hoi ban bé hoac gap nguai tu van hudng nghiép doc va sta ly lich gilim
cho ban, hodc tham du budi hoi thao dé tim hiéu thém vé nhiing diéu gidi thiéu trén.

Cé rat nhiéu dich vu viéc lam trong viing Lower Mainland bao gém co quan dich vy
huéng nghiép tap trung cho ngudi di dan. Hay dén co quan gan chd 4 cua ban.
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Tu Cach Chuyén Nghiép Qua Cao va Viéc Lam
Dudi Kha Nang
Phan I: Nhiing Ngudi Ky Su

Hién nay nhUng nguai di dan co6 tay nghé ky thuat cao nhung phailam viéc dudi kha
nang la mot van dé pho bién xay ra VI su han ché trong viéc kiém soat chuyen
nghiép. o] day, da sb cac co quan ¢6 gang lam cho thoi glan chuyen ti€p cla nguodi
di dan trd nén dé dang hon bang cach tao cho ho mét cong viéc thich hgp véi kha
nang cla ho, nhung nhiing chudng ngai van con. May man thay, c mét vai su viéc
ma ngudi di dan c6 nghé ky thuat cao cé thé lam dé cai tién co héi tim viéc phu hop
v4i muc tiéu cta ho. Trong bai nay, chung tdi d& nghi mét vai y kién cé thé giup
nhiing ngudi co tay nghé ky thuéat cao di vao lanh vuc hoc tp cta ho, d&c biét danh
cho lanh vuc ky su.

Tuyét 1a moét ky su 6 qué nha, nhung phai rdi bo chuic cao luong hau dé di dan dén Canada. Hién tai
c0 lam viéc ban thgi gian tai mot clia hang ban I€ va thudng tu hoi su lua chon cta minh dang hay
khéng. C6 ta cam thay that vong réng don xin viéc 1am ky su cta c¢d khong dua dén mét cudc phong
vén nao. V& sau cd mdi hiéu ra réng don xin viéc clia c6 khéng dugdc xem xét vi cd ta khéng phai la
hoi vién cla héi ky su chuyén nghiép (Association for Professional Engineers). Mudn trg thanh hoi
vién , cd ta can phai cé it nhat mét ndm kinh nghiém lam viéc tai Canada lién quan véi nganh ky su.
Nhung khi cé xin viéc so c8p trong nganh ky su, thi nhiing ngusi chd lai bao ¢b cé qua kha nang lam
viéc dé cho nén khdng chdp nhan. C6 ta Iam vao thé lung chiing. Hinh nhu khéng c6 vi tri lam viéc
nao phu hgp.

Nhiing ngusi da thanh cong trong su nghiép khi di dan dén day thi phai c6 gang
khac phuc kho khan vé su lam viéc dudi kha nang. Tuyét sé dugc lgi ich bang cach
st dung nhiing phuang phap tim viéc hiiu hiéu sau day:

Tuyét can phai tim toi dén nhiing cdng viéc ma cac cong ty khdng quang céo, bang
cach truc ti€p dén cac céng ty va trdo chuyén héi han nhlng ngudi chung quanh.
Dbay la mot cach gitp dé co tao nén mét hé thong két noi tim viéc lam.

Tuyét can phai xin gap ngudi quan Iy hoac ky su dang tai chuic trong nhiing cong ty
(khoang 10 - 15 phat). Trong budi néi chuyén ngan co ta c6 thé hdi nhiing diéu can
hoi - ké ca tim hiéu thém nhing trién vong cla viéc lam & céc cong ty nay. Qua
cudc néi chuyén véi nhiing ky su dang lam viéc, c6 ta sé tim ra dugc nhiing théng
tin gia tri vé lanh vuc nghé nghiép cda cé va hoc dugc nhiéu vién canh cla viéc lam
& pham vi clia cac cong ty. Nhd su gitp d6 cla nhing chuyén vién ky thuat trong
lanh vuc ky su, cé ta ¢ thé nhan dugc nhiéu 16i khuyén nhi quy bau.

C6 ta can phai suu tam, tim kiém nhing cdng ty can kha nang va kinh nghiém sén
c6 clia cb ta. Mang suu tam cho ky su la www.strategis.ic.bc.ca , trong dé gom
co6 danh ba dién thoai cia Canadian Company Capabilities. Nhiing ngudi tim viéc
lam c6 thé tra soat bang san phdm hodc dich vu dé tim ra tin tlc cla coéng ty tuong
tu véi noi lam viéc truéc day cua ho.

M6t cach thic khac dé tim hiéu thém vé nganh ky su la théng qua lién mang cua
APEG, association of Professional Engineers and Geoscientists
(www.apeg.bc.ca), trong dé cé6 mét danh sach cua hdi vién va nhiing thong tin
lién lac cua ho.
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Cé ta sé dugc tang thém Igi ich bdi nhiing budi ndi chuyén vai cac nii ky su khac,
nhiing ngudi da vugot qua gisi han gidi tinh ma nam gidi ¢ uu thé hon trong nganh ky
su. The Society for Women in Science and Technology, (www.harbour.sfu.ca/
scwist) la mét hdi tu nguyén hé trg cho nhiing phu ni di dan cé nghé chuyén mén
trong nganh khoa hoc ky thuat.

Nhiing ngudi di dan co trinh do ky thuét cao phai déi dién véi sy thu thach riéng biét
trong sy tim kiém viéc lam thich hgp, va ho can phai tiép nhan nhiing cach thuc doi
méi dé tién dén su thanh cong trong nghé nghiép cla ho.

St
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Tu Cach Chuyén Nghiép Qua Cao Va Viéc Lam
Dudi Kha Nang
Phan 2: Nganh Tai Chanh

Dai khi ngudi di dan bi ti chéi khi xin viéc bdi vi chi nhan nghi rédng ho ¢6 tu cach
chuyén nghiép qua cao, hoac ngudi di dan chuyén nghiép lam trong cong nghiép
dudi kha nang va khong dugc dung hét muic ky nang va tri thidc cia minh. Trudc
nhiing thach thiic nay, chang ta ¢ thé dung nhiing bién phap sau day khi chuén bj
tim cong viéc phu hgp véi muc tiéu va thanh tu trudc day cia minh. Trong bai van
nay, ching toi sé thao luan vé tinh trang clia ngudi ké toan vién cé gidy phép hanh
nghé & ngoai Canada.

C6 Lan dén Canada vdi tu cach trudng ban ké toan vién & Viét Nam. R4t hang hai dé thiét lap co
nghiép clia minh & Canada, ¢ bat dau lam thién nguyén cho mét co quan bat vu Igi, va ti do, ¢o tim
duoc cong viéc ¢o luong lam véi chiic vu thu ky. Vi c6 co ban vé ké toan, cd nhan thay co c6 thé gitp
dugc nhiing nhiém vu khac ngoai trach nhiém viéc lam cua co - k& ¢ca cong viéc lién quan dén ké
toan. Nguoi quan ly rat thudng thic tinh than chl doéng ctia cé va dan dan cho ¢ nhiéu trach nhiém
lien quan dén k& toan.

Nhiing chién luoc cla cb Lan Ia:

. Lam viéc thién nguyén: Théng qua thién nguyén, co quen biét dugc nhiéu ban
mdi. Do la nhiing ngudi c6 thé gidi thiéu viéc lam cho ¢b hoac lam ngudi
chuiing nhan cho c6 truéc ngudi chu tuong lai. (Reference)

. Hi€u biét trach nhiém viéc lam: Nhiéu cong ty ratlinh dong. Khi ban lam tron
nhiém vy ctia minh, nhiéu ngudi chu san sang ti€p nhan cac dé nghi ctia céng
nhan dé lam thém nhing nhiém vy khac. Can than chon lya nhiing trach
nhiém cé thé dan dén cong viéc ma ban uéc mudn.

. Nhiing phdm chat khac clia ngudi ké todan vién: Cé Lan to ra nhiét tinh va chud
dong trong viéc lam. Su canh tranh trong nganh tai chanh va ké toan rat
manh liét, cho nén ngudi xin viéc can phai co ky nang xa giao that khéo léo,
cling nhu nhiing phdm chat khac nhu tinh than chi déng va tinh dang tin cay.

Mac du cb Lan hién gid da dugc cong viéc cd phan tuong tu dén lanh vuc chuyén nghiép ctia minh.
Lan biét rAng néu mudn co tién bd, cd can phai nang cao ky n&ng clia minh. Co6 da &n dinh bang cép
cla cb bdi co quan binh phdm ké toan vién, va cé bét dau di hoc thém vao ban dém va cudi tuan.
Trong khi ¢6 nang cao trinh do, ¢o tim thém viéc lam c6 tuang quan va cudi cung ¢ kiém dugc viéc
ké toan & coéng ty khac. Sau khi cé da dat dugc cép bac ké toan vién co gidy phép hanh nghé chinh
thiic (CGA), c6 tién chuic thanh diéu khién vién trong cong ty nay. Mbi khi cé xin viéc lam mdi, co sua
lai s0 yéu ly lich va thém vao thd bac, ky nang va nhiém vy méi nhat clia ¢d da dat dugc trong viéc [am
cudi cung.

Nhiing chién lugc khac:

. Tim cbng viéc tuong quan: DU rang nganh ké toan dugc chinh phu diéu khién
nhu 1a nganh ky su, nhung ban ciing co thé lam ké toan vién thudng ma khong
can c6 gidy phép hanh nghé chinh thtic nhu ké toan vién co du tu cach (CA,
CGA, CMA).

. Dinh gia bang cap va thi bac: Co quan dinh gia bang cdp an dinh mdc do ky
nang cua qui vi dua theo trinh dé gido duc va kinh nghiém viéc lam trudc day.
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Lién mang cla co quan an dinh tu cach ké toan vién la: Chartered General
Accountants (www.cga-bc.org), Chartered Accountants (www.ica.bc.ca
hoac www.casb.ca) va Certified Management Accountants
(www.cmabc.com).

. Ghi nhéan thi bac trong so yéu ly lich: dé tién cho ngudi chu tuong lai nhan xét
duac tinh than ¢8 géng va kién tri dé tién bd clia minh. Va nhan xét clia nguoi
chu la: ngudi ké toan vién dat dugc cap 3 (CGA Level 3) (cao nhat la cap nam
cla ké toan vién cé gidy phép hanh nghé) ciing da co6 nhiéu kha nang trong
lanh vuc ké toan roi.

. Kha ndng st dung may dién toan: Ngudi ké toan vién chuyén nghiép nén
thanh thao trong viéc st dung moét vai chuong trinh dién toan thudng dung nhu
ACCPAC, Simply Accounting, SAP, Sybase, QuickBooks, cling nhu c6 ky
nang vé Excel (vi du: Macros), d6 la nhiing ky thuat ma nhiéu ngudi chu sé
can dén.

Ngusi di dan véi bang cap qudc té trong lanh vuc tai chanh va ké toan gap phai
nhiéu khé khan khi tim viéc lam cé thach thiic va thoa man. Ho can ap dung nhiing
chién lugc tim viéc déi mai.
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Tu Cach Chuyén Nghiép Qua Cao Va Viéc Lam
Dudi Kha Nang
Phan 3: Nganh Dién Toan

Nhiéu ngudi di dan gap nhiéu thi thach trong khi tim viéc tuong duong véi ky nang
cua minh. Trong bai van nay, ching téi dua ra dé nghi cho cac ban chuyén vién
dién toan dang tim viéc.

Anh Tuan dén Canada vdi tu cach chuyén vién |ap trinh may dién toan. Nhung anh khéng c6 co hoi
dé dugc phéng van viéc lam mac du anh da gdi rat nhiéu thu tim viéc. Anh cam thay lo ngai nén cé
y dinh chuyén hudéng tim viéc qua cung cép dich vu ky thuat, vi anh tim thdy kha nhiéu quang céo viéc
lam trong lanh vuc nay.

Ivan Hnatuik, mét trong nhUng nhan vién dé&c trach tuyén mo cho nganh dién toan
clia vung Vancouver tii nam 1994, cho rang dé 1a mét sai lam nghlem trong. Trong
mot cugc ndi chuyén véi mot nhom ngucl tim viéc, Ong Hnatuik noi rang diéu quan
trong nhat la ‘quyét dinh sd trudng ctia minh’ va ludn luén lam theo quyét dinh do.

Ong Hnatuik cho biét rdng ngudi 1ap trinh may dién toan va ngudi cung cép dich vuy
ky thuat 1a hai loai ngudi véi ky nang va sé trudng khac nhau. Vi du: ngudi lap trinh
khéng can nhiéu tai xa giao trong khi ngusi cung cap dich vu ky thuat c6 80% cua
trach nhiém viéc l1am lién quan dén tai xa giao. M&c du nhiéu ngudi tim viéc déi
hudéng ti ngudi 1ap trinh qua cung cap dich vu ky thuéat va rat thanh céng trong lanh
vuc madi. Chung téi khuyén ngudi tim viéc Iap trinh nén suy nghi can than trudc khi
chuyén hudéng.

Vay lam thé nao dé thanh cong tim dugc viéc trong thi tridng dién toan & Vancouver?
Ong Hnatuik, véi tu céach cuy nhan vién cua hang IBM, de nghl nguai tim viéc nén
cho ngudi chu biét rang ngoa| viéc lam theo bién ché, minh cé thé chap nhan viéc
lam khoan. Ong noi thém, cé vai céng ty khdng bao gld dang quang cao can ngudi,
nhung ho thinh thodng nhan ngudi lam khoan. Khi cé y dinh nhan ngudi lam theo
bién ché, ho sé chon trong nhiing ngudi lam khoan ma ho quen biét va tin cay.

Hgp déng lam khoan  thuding kéo dai ba thang. Nhung, nhiéu hop dong dugc gia han
khi ngudi cht cam thay hai Iong v6i ngudi 1am khoan. Ong Hnatuik biét c6 nhiéu hop
dong dugc kéo dai tGi ba nam.

Ong Hnatuik con dé nghi ngudi tim viéc nén chuén bi mét ly lich tim viéc that xuat
sac. Ong nhan manh nhiing phan sau day:

. Day du chi tiét: Ong cam thay Iy lich giGi han trong hai trang glay (nhu ly lich
tiéu chuan) thudng khong da dé liet ké day du chi tiét. Ong dé nghi 1ap ban
tom tat vé ky nang (technical summary) ghi nhan nhing ky nang ctia minh.

. Phai dung nhiing ti ngt chinh xac (keywords): PEmob ta ky nang cta minh.
Néu khéng, ly lich cta ban sé bi bd sét bai bién phap suu tam ly lich qua du
kién dién toan.

. Phai c6 muc tiéu viéc lam (career objective): Pé nhiing ngudi chi khéng doc
thu xin viéc (cover letter) cling biét minh dang xin chuc vu gi.

. Dung thé thic luu tri hd so dé doc: nhu Word.
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. P& dia chi dién tu lién mang (email address) va sé dién thoai vao noi ndi bat
nhat trong ly lich.

. Ghi lai s¢ thich cia minh: D6 1a nhiing manh méi dé ngudi chu hiéu biét
nhiéu hon ngudi nhan vién ho sé tuyén dung. Ong Hnatuik khuyén chuing ta
nén tranh ghi lai sa thich duyét doc lién mang (surfing the Internet) vi nguoi
chd hy vong nhan vién cua ho co6 cach giai tri khac sau mét ngay dai lam viéc
trén may dién toan.

Nhiing dé nghi trén rat hiu ich cho ngudi tim viéc trong lanh vuc dién toan. M6t vai
thay d6i nho nho c6 thé dua dén két qua rat khac biét.

<| 17 ?
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Phuong Phap D6i Phé véi Chi Nghia Phan Biét
Chuling Toc va Su Quay Ray

Nhiéu ngudi di dan dén Canada véi mo udc cho mét tuong lai séng lang. Mot s6
ngudi khac tin tudng rang Canada la mot xa héi khéng cé su ky thi ching toc va su
qudy ray. Méac du chiing ta da c6 gang rat nhiéu dé thay doi nhiing thai do va hanh
dong bat céng glua nhUng nhoém ngudi khac nhau trong xa héi, nhUng ngum di dan
va ngudi Canada va con phai doi dién vai su ky thi chiing tdc va quay ray & noi lam
viéc.

Chi Cuc lam chiéu dai vién cho mét hang nho. Mot ngudi dan ong lam cho khau khac thudng chao
dén Cuc niém nd khi gap méat. Nhung chi cam thay béi réi truée nhiing 10i clia 6ng ta. Thinh thoang
ong lai néi nhiing trd dua vé ngudi Viét Nam ma chi khéng cam thay thich thu. Nhing khi khac, éng
ta lai néu y khéu ggi. Chi Cuc cam thay rat buc bdi va cé y bo viéc lam.

Chu nghia phan biét chung tdc Ia hién tugng khi chung ta bi ham doa hoac déi xu
khéng cdng bang vi mau da, tén gido, s&c tdc, van héa, noi xuat than. Chud nghia
phan biét chiing tdc xuat hién véi nhiéu hinh thic khac nhau. Néi dua vé ching toc
la mét hinh thuc ky thi ching toc.

Sy quay ray la nhu’ng hanh dong ham doa, lam nhuc, gay nguong ngung cho ngudi
khac dé ho cam thay bi ham doa vé thé xac va tinh than. Nhing cu chi cia ngudi
dong nghiép vai chi Cuc la mot hanh dong quay ray.

Dudi day 1a mot vai bién phap ma chi Cuc cé thé ap dung trudc nhiing tinh trang
trén:

«  Ghilai can ké nhiing chi tiét da xay ra bao gébm ngay, gid va céc chi tiét clia di
kién, va danh sach ngudi chuing kién.

«  Chi co thé tryc ti€p ndi v6i ngusi dong nghiép rang chi cam thay buc boi véi
nhiing 16i néi dtia va nhiing cti chi khéu ggi clia 6ng ta va yéu cau ong ta ngung
nhiing 16i n6i va cu chi do.

« Né&u chi Cuc cam thay bi de doa khi ndi chuyén truc ti€p vdi 6ng ta, hoac néu
dng ta van khong thay déi sau khi chi da yéu cau 6ng dinh chi, chi Cuc cé thé
bao cao vdi ngudi quan ly va yéu cau ho gitp dé. Ngudi quan ly co trach nhiém
cung cap mét hoan canh lam viéc an toan, co nang xuat va khéng bi quay ray.
Hon niia, ho cé trach nhiém phap ly phai diéu tra mot khi nhan dugc su thua
kién.

* Lién lac véi BC Human Rights Clinic - tdc la van phong phuc vy vé nhan quyén
tinh BC, dé tim hiéu vé phuong thic thua kién qua s6 dién thoai 604-689-8474,
hoac s6 dién thoai mién phi 1-877-689-8474 néu ban & ngoai ving Lower Main-
land.

« Lién lac lién mang cua BC Human Rights Tribunal - ttic la Tda An Nhan Quyén
tinh BC, www.bchrt.bc.ca dé tai don thua kién xudng. Sau khi nhan dugc don
thua kién, Toa An sé danh gia va quyét dinh co hoi dugc diéu tra cia don thua
kién.

Moi ngudi déu cé quyén dugc xa rai su qudy ray, ky thi va phan biét ching toc.
Chung ta c6 thé doi dién vai su ky thi noi Ié,lm viéc sau }(hi hiéu biét dugc quyén Igi
clia minh cling nhu nhiing phuong phap dé bao vé quyén lgi dé.
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Tap sach la thanh quia clia su dong gop ti nhiéu nhan vién va nhan vién tinh nguyén,

bao gém:

L&i Cam Ta

Alexander Lykov
Alice Wong
Ann Bo

Barbara Dawid
Bill Baker
Brianna Higgins
Chialin Lee
Damarys Purgas
Evelin Antonio
Faith Hong
Gwen Pawlikowski
Hanah Nguyen
Ines Montoya
Jenny Choi
Jocelyne Hamel
Joseph Lui

Lan Tran

Laurie Sing

Lily Lim

Chung cling rat cam on

ISS Board of Directors

Lily Chen

Linda Daly

Saadat Mahmudova
Maria Luong
Mariana Sierra
Martha Rodriguez
Michael Woo
Minakshi Bagai

Min Shu Liu

Moussa Magassa
Olga Sherbyna
Radhika Singh Miranshah
Ronne Sun

Shakir Mamedov
Silvia Banh

Susan Yao

Svetlana Polkhanova
Thu Vu

Patricia Woroch, 1SS Executive Director
Clifford Bell, ISS Training Institute Director
Sudanese Canadian Association of BC
Colombian Canadian Association of BC
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IMMIGRANT SERVICES Society oF BC

Immigrant Services Society of BC la mét co quan bat vu Igi da phuc vu ngudi di dan
vati nan trén 30 nam qua. Tru sé huén nghé & ISS cung cép dich vu hudng nghiép,
chuong trinh hudn nghé va I6p Anh ngl can thiét cho ngudi di dan dé hda nhap trong
xa héi Canada va thanh cong kiém dugc cong viéc & tinh BC.

Trg Giup Viéc Lam & ISS

Trén 16 nam qua, Hoi Phuc Vy Di Déan (ISS) da cung cép rét nhiéu dich vu huéng
nghiép do chinh phu tai trg dé giup ngudi di dan can thiét nang cao tai nang clia minh
thanh céng dat dugc nghé nghiép tot 6 Canada.

Nhing chuong trinh va dich vu nay khién cho khach hang vél moi nhu cau dé dang
c6 thé nhan dugc su gitp dé hgp thdi va thich nghi cho moi giai doan trong tién trinh
tim viéc lam: ti thdm dinh ban dau, gisi thiéu dén cac dich vu va thiét 1ap ké hoach
t6i dinh hudng nghé nghiép, tim viéc lam, gidi thiéu viéc lam va trung tam tim viéc.

Dich vu hudng nghiép cung cap cho tling ca nhan hodc trong nhom; bang tiéng Anh
va by thi tiéng chinh. Hon niia, khach hang cé thé dé dang nhan dugc su gitp d6
qua 50 ngdn ngii va tiéng dia phuang cla 160 nhan vién & ISS.

Nam 2003, Dich Vu Huéng Nghiép & ISS tai Vancouver va Richmond da gitp dugc
gan 8000 khach hang.
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